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مـن  تريد  دنيا  لدى  لـلإيداعـات  الإتفـاقـيـة  هـذه  تمــثل 
تاريخ.........  .........  ما بين العميل والذي يشار إليه فيما يلي 
ب “العميل“ ودنيــا للتمويل ذ.م.م. ص.ب. 44005 بأبوظبي 
الإمارات العربية المتحدة. حيث أن دنيــا كشركة تمويل   –
العربية  الإم���ارات  فى  المركزي  البنك  قبل  من  مرخصة 
المتحدة و حيث أن دنيــا تقوم كجزء من أنشطتها بقبول 
“العميل“  أن  حيث  و  الشركات.  من  عملائها  من  إيداعات 
يبدى رغبته من آن لآخر في عمل إيداعات لدي دنيا. و عليه 
فبالنظر للوعود المتبادلة و الإتفاقات و العهود الواردة فقد 

أعربت الأطراف المذكورة على ما يلي:

تعريف المصطلحات 	  -1
�سوف تعني المصطلحات التالية في الإتفاقية ما يلي: 	

يوم العمل 	
في  مفتوحة  البنوك  فيه  تكون  ال��ذي  ال��ي��وم  	�ه��و 

الإمارات العربية المتحدة. 
الشركات و المؤسسات   �  �  	

	��سوف تعني الجهات التي تقوم بالأعمال بما في ذلك 
المملوكة  وتلك  الصغيرة  المؤسسات  و  الشركات 

لفرد أو أكثر أو المدمجة مع جهة أخري. 
العملة 	

سوف تعني العملة الأصلية للإيداع لدي دنياتريد. 	
الوديعة لدى“دنيا“ 	

والتي تعني فتح العميل وديعة لدى “دنيا“ 	
أمر تأكيد الإيداع لدي دنياتريد 	

بعمله طبقا  العميل  يقوم  الذي  الإيداع  يعني  	�سوف 
فيما  التالية  الشروط  به  والموضح  المرفق  للشكل 

يتعلق بالإيداع لدي دنياتريد:
1     رأس المال 		        

2    العملة 	 	    
3   الفائدة 		  

4   تاريخ بدء تفعيل الوديعة 		  
5   تاريخ استحقاق الوديعة 		

6   تعليمات الإستحقاق  		
تاريخ بدء تفعيل الوديعة 	 

تاريخ  دنياتريد  لدي  بالإيداع  يتعلق  فيما  يعني  	�سوف 
البدء للوديعة لدي دنياتريد كما هو منصوص عليه 

في أمر تأكيد الإيداع لدي دنياتريد.
الفائدة 	

المستحق دفعها سنويا و ذلك  النسبة  	�سوف تعني 
لدي  ال��م��ودع  ال��م��ال  رأس  ع��ن  الإستحقاق  ت��اري��خ  ف��ي 
دنياتريد كما هو منصوص عليه في أمر تأكيد الإيداع 

محسوبا على أساس 365 يوما فعليا.
تاريخ استحقاق الوديعة 	

يوم  دنياتريد  لدي  بالإيداع  يتعلق  فيما  يعني  	��سوف 
العمل الذي تصير فيه الوديعة لدي دنياتريد مستحقة  
لدي  الإي��داع  تأكيد  أمر  في  عليه  منصوص  هو  كما 

دنياتريد.
الشخص المعين  	

أو  	�سوف يعني الشخص أو الجهة المعينة كشخص 
وثيقة  من   14 رقم  الفصل  فى  وارد  هو  كما  كجهة 

الأمم المتحدة 1945.
رأس المال  	   

دنياتريد  ل��دي  م��ودع  المال  من  مبلغ  يعني  	��س��وف 
لدي  الإي��داع  تأكيد  أمر  في  عليه  منصوص  هو  كما 

دنياتريد.
الأجل  	

الفترة  بالإيداع لدي دنياتريد  	�سوف يعني فيما يتعلق 
دنياتريد  ل��دي  الوديعة  تفعيل  ف��ي  ال��ب��دء  أج��ل  م��ن 

والمنتهي في تاريخ الإستحقاق. 

الإيداعات 	  -2
عليها في  المنصوص  الأحكام  و  الشروط  �	�بمقتضى   1-2
لدي  إيداعات  بعمل  “العميل”  يقوم  فقد  الإتفاقية 
دنيــا وفي حالة عمل إيداعات بعملة مغايرة للدرهم 
الإماراتي فسوف يتم رد رأس المال مضافا إليه الفائدة 

بالدرهم الإماراتي محسوبا على أساس سعر الصرف 
السائد ، هذا إذا لم تتوافر عملة الإيداع.

لدي  للإيداع  “العميل”  لطلب  دنيــا  قبول  ح��ال  	�في   2-2
تأكيد  أم��ر  بإصدار  دنياتريد  تقوم  فسوف  دنياتريد 
الإيداع لدي دنيا  بالإيداع  “العميل” لتأكيد اشتراطات 
تعادل  صافية  مبالغ  دنيــا  تحصيل  بشرط  وذلك  تريد 
جميع  باستيفاء  “العميل”  لقيام  إضافة  المال  رأس 
و  دنيــا.  يرضي  بما  المتكاملة  التوثيق  متطلبات 
مخرجا  دنياتريد  لدي  الإي��داع  تأكيد  أمر  يكون  سوف 

من الحاسوب.

لدنيــا لقبول  إجبارا  الإتفاقية ما يمثل  	�لا تتضمن هذه    3-2
عرضا للإيداع من “العميل”. و فيما يتعلق بالإيداع لدي 
رأس  مبلغ  بدفع  “العميل”  يقوم  فسوف  دنياتريد 
أي  أو  سلكي  تحويل  أو  شيك  بموجب  لدنيا  المال 
دنيــا وذلك قبل  للإيداع يكون مقبولا من  آخر  شكل 

تاريخ بدء تفعيل الإيداع لدي دنياتريد.   

	�سوف يتم قبول دفع الإيداع عن طريق الشيكات بشرط    4-2
)أ( تسوية مبلغ الشيك و تحصيل المبلغ المدرج في 
الشيك )ب( وقوع المسؤولية الكاملة على “العميل” 
فيما يتعلق بمصداقية و صحة التوقيعات أو التفويض 
لأمر  المحصورة  الشيكات  )ج(  يلي.  فيما  المبينة 
الدفع ل دنيـا� لحساب العميل .و لن تقبل دنيــا تحمل 
		�أية مسؤولية لتحصيل أي من الشيكات كما أنها لن  
تكون مسؤولة عن حدوث أي فقدان أو ضرر للشيك 

أو أي تأخير مما يؤثر على تخليص الشيك.

	�لن تقبل دنيــا التمويل من طرف ثالث لحجز إيداعات   5-2
و جميع المبالغ المدفوعة ل دنيــا لحجز إيداعات لا بد 
أن تكون صادرة من “العميل” حيث يتم إيداعها في 
حساب “العميل” نفسه الذي تم تلقي المبالغ منه 

في وقت حجز الإيداعات.

الإم��ارات  حكومة  من  ضمان  لأي  الإي��داع��ات  تخضع  	�لا    6-2
سواء  أخ��ري  حكومية  جهة  أي��ة  أو  المتحدة  العربية 
أي  ولا  غيرها  أو  المتحدة  العربية  الإم��ارات  أكانت في 
لنظم  دنيــا.  ل  المشاركين  أو  المساهمين  من 
البنك المركزي بالإمارات العربية المتحدة و القوانين 

المعمول بها في الإمارات العربية المتحدة .

	�لن تكون الإيداعات لدي دنيــا مؤمنا عليها.   7-2

	�تحتفظ دنيا بحقها في: *أن ترفض قبول أي إيداع لدي    8-2
أن  أو  إيداعه  بتم  الذي  المبلغ  تحدد  أن  لها  و  دنياتريد 
تعيد للمودع كل أو جزء من مبلغ الإيداع لدي دنياتريد 
بعد إشعار مدته 7 أيام مع إخلاء مسؤوليتها بالكامل 
الإيداعات و تأجيل أو تحويل  أو *تجميع و دمج كل  و/ 
للموقف  الإيداعات طبقا  أي مبلغ متبقي على هذه 
الائتماني“العميل” للوفاء بأية مسؤولية واقعة على 

“العميل” لصالح دنيــا.

ب“العميل”:              تتعلق  معلومات  عن  دنيــا  تفصح  	�قد    9-2
من  طلب  إذا  قانوني.)ب(  بحكم  ذلك  طلب  إذا   ) أ   (
دنيــا الإفصاح من قبل محكمة أو جهة تحكيم و/ أو 
إذا كان ذلك مطلوبا لحماية  )ج(   . أية جهة حكومية 

مصالح دنيــا. و) د( إذا كان ذلك بموافقة “العميل”.

تفاصيل  تغيير في  بأي  “دنيا“  يُبلغ  أن  العميل  	�على    10-2
الحساب  بيانات  أو  العنوان  الاس��م،  فيها  بما  عنوانه 
البنكي المذكورة في استمارة طلب وديعة “دنيا“ 
للشركات، وكذلك أي تغيير في الوضع القانوني و/
يكون  ربما  حيث  بإثبات موثق  المدعومة  الأسهم  أو 

من متطلبات “دنيا“.

3-     أمر تأكيد الإيداع لدي دنياتريد

لدي  بالإيداع  تأكيد  أمر  بإصدار  دنياتريد  تقوم  	�سوف     1-3
دنياتريد و ذلك لتأكيد اشتراطات الإيداع لدي دنياتريد 

كما هو متفق عليه فيما بين دنيــا و“العميل” .

دنياتريد  لدي  بالإيداع  تأكيد  أمر  إرسال  3-2   � �سيتم 
اختلافات  أية  وجود  حالة  في  و   . بالبريد  ل“العميل” 
يجب على “العميل“ الإتصال فورا بمركز اتصال دنيــا.

لدي  بالإيداع  التأكيد  أمر  استبدال  الممكن  غير  3-3  � �من 
دنياتريد مقابل دفع مبالغ.

بيانا  يمثل  لا  دنياتريد  لدي  بالإيداع  التأكيد  3-4    �أمر 
للإشتراطات التي تم على أساسها الإدراج في سجلات 

دنيــا.
3-5   � �أمر التأكيد بالإيداع لدي دنياتريد لا يمثل أداة للمداولة 

بأي شكل.
تاريخ  قبل  دنياتريد  لدي  الإيداعات  سحب  حالة  3-6  � � �في 
الإستحقاق سوف تطلب دنيــا وثائق إضافية بما يفيد 
التحقق من صحة التوقيع و تحقيق الشخصية و ذلك 

قبل تفعيل الأوامر.
خاضعا  يكون  دنياتريد  لدي  بالإيداع  التأكيد  3-7  � � �أمر 

للإشتراطات المحددة في هذه الإتفاقية.
التأكيد  أمر  استلام  في  “العميل“  فشل  حال  3-8  � � �في 
أو  الإلغاء  ذلك  على  يترتب  لن  تريد  دنيا  لدي  بالإيداع 
دنياتريد.  لدي  الإيداع ل“العميل“  التأثير على سريان 
و يستوجب على “العميل“ أن يقوم بالإتصال بدنيــا 
لدي  بالإيداع  التأكيد  أمر  استلام  له  يتحقق  لم  إذا 
دنياتريد. و في حال وجود أي خلاف ستكون سجلات 

دنيــا نهائية و ملزمة.
التأكيد  أمر  باشتراطات  مقيدا  “العميل“  3-9  � � �سيكون 
بالإيداع لدي دنياتريد ما لم يوجه “العميل“ ما يفيد 
في  عليها  المنصوص  الإشتراطات  على  اعتراضه 
قبل  ذلك  ويكون  دنياتريد  لدي  بالإيداع  التأكيد  أمر 
يتم في  ، حيث  دنياتريد  لدي  الإيداع  تفعيل  بدء  تاريخ 
بين  المتبادل  الإتفاق  التعديلات بعد  الحالة عمل  هذه 
الأطراف أو اللجوء إلي الإلغاء . و في هذه الحالة يتم رد 

المبلغ المودع“العميل“ بدون أية فوائد.
و  حصريا  دنيــا  توافق  قد  “العميل“  طلب  حالة  3-10  � � �في 
المراسلات  فيه  بما  بالبريد  تحتفظ  أن  تراه  حسبما 
والإشعارات و البيانات المعنونة ل “العميل“. و سوف 
يقوم  حتي  مواقعها  من  أي  في  بها  دنيا  تحتفظ 
لمن  بالتفويض  أو  شخصيا  باستلامها  “العميل“ 
يمثله باستلامها . و إذا لم يتم استلام البريد لفترة 
تري  الحق حسبما  لدنيــا  ثلاثة أشهر سيكون  تتجاوز 
إرساله ل “العميل“ على  العنوان المعطي من قبل 
قبل  من  مزود  عنوان  وجود  عدم  حال  و  “العميل“. 
“العميل“ يصبح من حق دنيــا إبادة البريد كله إذا لم 
يتم تحصيله لمدة أربعة أشهر. و يمكن ل“العميل“ 
مدي  أي  على  بالبريد  للإحتفاظ  الولاية  هذه  إنهاء 
الذي  العنوان  متضمنا  لدنيــا  كتابيا  تنبيه  بتقديم 
إليه و بموافقة “العميل“ على  البريد  يمكن توجيه 

ما يلي :
) أ(  �  �  �بغض النظرعن طلب الإحتفاظ بالبريد قد تقوم دنيــا 

بإرساله إلي العميل إذا ما اعتبرته ضروريا.
حسبما  بالبريد  يتعلق  فيما  للتصرف  دنيــا  تلجأ  )ب(   � � �قد 

تراه مناسبا . 
)ج(    � سوف يتم الأخذ في الإعتبار أي بريد يتم استلامه من 

“العميل“ في الفرع المعني للإحتفاظ به .
أضرار  أو حدوث  فقدان  أو  دنيــا مسؤولية  تتحمل  )د(    �  �لن 
لولايتها  كنتيجة  “العميل“  تصرفات  عن  ناتجة 
للإحتفاظ بالبريد ولا عن أي فعل أو تأخر في بدء تفعيل 
الولاية  بهذه  يتعلق  فيما  دنيــا  قبل  من  حذف  أي  أو 

الخاصة بالإحتفاظ بالبريد .
)ه(      �قد تتوقف دنيــا عن تقديم خدمة الإحتفاظ بالبريد بعد 

30 يوما من توجيه إشعارا مكتوبا“العميل“.
ورد  كما  بالبريد  الإحتفاظ  “العميل“خدمة  طلب  3-11  � �  �إذا 
في البند 3-10 أعلاه فمن الضروري أن يكون“العميل“  
حيث  دنياتريد  لدي  بالإيداع  التأكيد  أمر  استلم  قد 

تقوم دنيــا بتحرير هذا الأمر.

4-      واسطة التقديم للطلبات

لدي  الإيداعات  بطلب  بالتقدم  “العميل“  يقوم  4-1      �قد 
بالبريد  أو  فاكسيميلي  أو  رسائل  بواسطة  دنيــا 
بواسطة   الطلبات  تلقي  حالة  وفي  الإلكتروني. 
التفويض  بتقديم  “العميل“  يتعهد  الفاكسيميلي 

عن ذلك حسب الشكل الصادر من دنيــا.

إتفاقيــة إيداعــات لدى دنيــاتريــد
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بالرد على طلب “العميل“ للإيداعات  4-2    � �قد تقوم دنيــا 
البريد  أو  الفاكسيميلي  أو  الرسائل  بواسطة 

الإلكترونيً.

5-      الفوائد على ودائع دنياتريد

كبديل  أو  بنقل  دنيــا  ستقوم  الإستحقاق  تاريخ  5-1     � �عند 
المال  رأس  يتضمن  بما  دنياتريد  لدي  الإيداع  تطبيق 
للأوامر  تبعا  وذلك  حينها  المستحقة  الفؤائد  و 
الموجهة من “العميل“ بعد خصم رسوم  الكتابية 
“العميل“   المكتوبة من  للتعليمات  وفقا  التحويل 
و المنصوص عليها في استمارة الإيداع لدي دنياتريد 
أي  على  أو  الإستمارة  على  التعديلات   . للشركات 
الأقل  على  يومين  قبل  صدورها  من  بد  لا  تعليمات 

من تاريخ الإستحقاق.

“العميل“  من  تعليمات  أية  وجود  عدم  حالة  5-2    � �في 
فإن رأس المال و ناتج الفؤائد المستحقة سوف يتم 
البنك والذي تم  إلي حساب “العميل“ في  إضافتها 

الإستحقاق من الفوائد عنه في الأصل.

التلقائي  التجديد  لبديل  “العميل“  اختيار  حالة  5-3    �في 
فعند الإستحقاق ستقوم دنيــا بتحويل جميع العوائد 
الفؤائد  ناتج  و  المال  رأس  فيها  بما  الودائع  على 
بالسعر  الأصلي  للإيداع  المدة  نفس  عن  المستحقة 
السائد عن هذه المدة. و سوف يستمر تطبيق هذه 

الإتفاقية على كل تجديد تلقائي.

6-      التعويضات

إخلاء  و  دنيــا  ذمة  إبراء  “العميل“  على  6-1     � ��يتحتم 
أو  عنها  ناتجة  أضرار  أو  خسائر  أي  عن  مسؤوليتها 
متعلقة بتوافقها مع تعليمات مزعوما صدورها من 
بصدورها  دنيــا  قبل  من  الصادق  بالإعتقاد  أو  العميل 

من “العميل“.

6-2    � �سيكون “العميل“ مسؤولا عن الإخفاق في نقل أية 
إشعارات من أو إلي دنيـا.

7-      الإنهاء المبكر

لدي  الإيداع  المبكر  الإنهاء  في  “العميل“  رغبة  7-1     � �عند 

هذا  يخضع  فسوف  استحقاقه  تاريخ  قبل  دنياتريد 
الإنهاء لتقاضي رسوم الإنهاء المبكر و المصروفات و 

التكاليف لدنيــا طبقا لما تحدده دنيــا من آن لآخر.

لدي  الإيداعات  من  المبكر  الإنسحاب  أو  الإنهاء  7-2    � ��حالة 
توقيع  يتم  فسوف  استحقاقها  تاريخ  قبل  دنياتريد 
يكون  سوف  و   .)1%( بنسبة  المبكر  الإنهاء  غرامة 
المودع مستحقا لفائدة تقل بنسبة )%1( عن النسبة 
التي تطبقها دنيــا عن المدة أو الأجل المتعلق بالإيداع 
التي  الإيداع  على  الفائدة  لنسبة  وفقا  دنياتريد  لدي 
تطبقها دنيــا عن المدة المتفق عليها عند بدء الإيداع. 
و سوف يتم دفع العائد بعد تلقي الإخطار بما لا يقل 

عن ثلاثة أيام عمل.

8-     الإنهاء

8-1     �قد يتم إلغاء الإتفاقية من أي من الطرفين وفقا لإخطار 
موقعا و موجها للطرف الآخر خلال مدة 30 يوما. في 
بحوزة    تكون  التي  الإيداعات  جميع  فإن  الإلغاء  حالة 
العميل لدي دنياتريد سوف يتم إلغاؤها أيضا. سوف 
تقوم دنيــا فورا بإغلاق كل هذه الإيداعات و دفع رأس 
الإيداعات  على  المستحقة  الفوائد  جميع  و  المال 
أي  خصم  بعد  ذلك  و  البند2-7  في  ورد  ما  حسب 
رسوم )بما فيها رسوم الإنهاء المبكر( والمصروفات 
التي قامت دنيــا بتحملها كنتيجة لهذا  التكاليف  و 

الإلغاء.

8-2    يتم بالإلغاء الفوري لهذه الإتفاقية في حالة:

) أ(      �إذا قام “العميل“ بخرق أي من بنود الإتفاقية أو أخفق 
في تصحيح هذا التجاوز خلال 30 يوما من إصدار دنيــا 

إشعارا “العميل“ بخصوص هذا الخرق .

)ب(    � �إذا كان “العميل“ متعسرا أو أصبح غير قادرا على دفع 
الديون عند استحقاقها .

)ج(  	 �إذا توقف “العميل“ أو هدد بالتوقف عن أعماله أو إذا 
ما طرأ تغييرا سلبيا على الأعمال ، أو

)د(  	 �إذا لم يكن “العميل“ قادرا على أداء ما تقتضيه هذه 
الإتفاقية .

هو  التوقيع  له  يحق  من  أو  “العميل“  أن  ثبت  )ه(   	 �إذا 
شخص محظور التعامل معه.

ورد  بما  عملا  الإتفاقية  هذه  بإلغاء  دنيــا  قامت  إذا   �	
ترفض  فقد  الإلغاء  لهذا  فبالإضافة   ) ه   (  2-8 البند  في 
دنيــا فورا القيام بأي عمليات أو إكمالها أو إجراء أية 
تقديم  تعلق  أن  لها  و  “العميل“  تداولات  أو  تعاملات 
أو  السماح  ترفض  أن  و  للعميل  خدمة  أو  منتج  أي 
أصول“العميل“  أي  تداول  أو  باستعمال  التسهيل 
أصول  أي  تقديم  ترفض  أن  الحق  ولها  دنيا  بحوزة 
معه.  التعامل  محظور  آخر  شخص  أي  أو  “العميل“ 
مما  أي  عن  مسؤولية  لأية  خاضعة  دنيــا  تكون  ولن 
يقوم  أن  يتحتم  سوف  و  “العميل“.  تجاه  سبق 
تكاليف  أو  خسائر  أي  عن  دنيــا  بتعويض  “العميل“ 
يتعلق  فيما  دنيــا  تحملتها  قد  تكون  مصروفات  أو 
بأي فعل عملا بما ورد في البند 8-2 ) ه ( بما في ذلك 

تصحيح سعر الفائدة أو أية تكاليف إدارية.

9-     متفرقات

) أ(   �	 �سوف تكون هذه الإتفاقية محكومة ب وخاضعة لما 
يتوافق مع تأويل قوانين الإمارات العربية المتحدة .

)ب(  �  �� �جميع الإشعارات المطلوبة فيما يتعلق بهذه الإتفاقية 
سيتم إصدارها كتابيا من أي من الطرفين .

)ج(  � �   �لا يحق للعميل أن يقوم بتعيين أو تخويل أي شخص 
أو جهة أخري فيما يتعلق بهذه الإتفاقية .

على   الإتفاقية  هذه  بنود  على  تعديلات  إجراء  )د(      �يقتصر 
الممثلين  قبل  من  موقعا  كتابيا  صكا  إصدار 

المعتمدين للطرفين المذكورين .     

)ه(      ��إخفاق أي من الطرفين المذكورين في أي حالة أو أكثر 
في التطبيق الصارم لأي من أحكام هذه الإتفاقية أو 
الإستغلال لأي من حقوقه لن يعتبر تنازلا و لا تخليا عن 
بكل  تطبيقها  التي سيستمر  الحقوق  أي من هذه 

قوة.

)و(      ��سوف تكون هذه الإتفاقية محكومة أيضا ئالأحكام و 
الإشتراطات المرفقة الخاصة بدنيــا.

بحضور الشهود يتم تنفيذ هذه الإتفاقية بدءا من اليوم و العام المذكورين أعلاه.

عن “العميل“ 			           			  عن دنيــا للتمويل ذ.م.م. 

للاستعمال الداخلي فقط

رقم العميل:     		 الفرع:      

رمز الموظف المختص:   		 إسم الموظف المختص:           


